
TEAM- & PROJEKT KOORDINATOR*IN IM  
COMMUNITY & QUALIFIZIERUNGSMANAGEMENT 
Teilzeit (32h/Woche) in Berlin; ab sofort 
 

Mit unserem Sozialunternehmen vostel volunteering UG und unserer digitalen Plattform 
vostel.de ermöglichen wir es allen Menschen, sich einfach und wirkungsvoll in Non-
Profit-Organisationen zu engagieren. Neben der Vermittlung von Privatpersonen 
organisieren wir auch Freiwilligeneinsätze und –events für 
Unternehmensmitarbeiter*innen (Corporate Volunteering). Zusätzlich gestalten wir den 
Diskurs um Ehrenamt und junges/digitales Engagement maßgeblich mit und beraten 
und bilden den Non-Profit Sektor zu den Themen Engagement und Digitalisierung 
weiter. 

Mehr Infos findest du unter www.vostel.de. 

 

Es warten vielfältige Aufgaben auf dich! 

• Du koordinierst den Bereich Community- und Qualifizierungsmanagement bei 
vostel.de und bist für das Qualitätsmanagement, das Monitoring der Ziele, die 
Evaluierung sowie die strategische Weiterentwicklung des Bereiches zuständig  

• Du leitest ein gerade gestartetes Projekt zur Freiwilligenkoordination im Krisen- und 
Katastrophenfall  

• Zusammen mit deinem Team bist du Ansprechpartner*in für unsere 
Partnerorganisationen (NPOs) und unterstützt bei Bedarf im Tagesgeschäft (u.a. 
Beratung und Betreuung von Freiwilligen und NPOs, Kuratieren der 
Engagementangebote auf vostel.de, Akquise von neuen Partnerorganisationen) 

• Du (re-)präsentierst vostel.de bei (politischen) Fachveranstaltungen, auf 
Konferenzen, Tagungen, Messen etc. 

• Du planst und hältst fachbezogene Workshops und Vorträge für unsere 
Zielgruppen und in unserem Netzwerk 

• Du arbeitest an der Schnittstelle zu anderen Teams und gibst Anregungen u.a. für 
die Öffentlichkeitsarbeit (Newsletter) und Webseitenentwicklung (Features) 

 

Wir freuen uns dich kennenzulernen, wenn du… 

• Erfahrungen aus dem Non-Profit Sektor und Interesse an der 
Engagementlandschaft Deutschlands mitbringst und im besten Fall schon erste 
Berührungspunkte mit dem Thema digitale Plattformökonomie hattest 

• in mind. einem der folgenden Felder bereits 3 Jahre  Berufserfahrung mitbringst: 
Community- und/oder Partnermanagement, Freiwilligenmanagement, 
Freiwilligenengagement, Kundenservice/-betreuung, Sozialberatung, Coaching 
oder Ähnliches 

• Erfahrung im Projektmanagement hast und dabei ggf. schon eine Leitungsfunktion 
inne hattest 

• du sicher mit verschiedenen Zielgruppen (u.a. Stiftungen & Vereine, Politik, 
Privatpersonen) interagieren kannst und im Bestfall Moderationskenntnisse 
sammeln konntest 

• du grundlegende Kenntnisse in der Datenerhebung und -auswertung mitbringst 



• du gerne netzwerkst und dich nicht scheust, auch vor größeren Gruppen eine 
fundierte Meinung zu vertreten 

• du gerne selbstständig, eigenverantwortlich und auf Augenhöhe im Team arbeitest 
und kein Problem mit dem Anleiten und Delegieren von Aufgaben hast 

• bei all den vielfältigen und umfangreichen Aufgaben gut den Überblick bewahrst 
und  gerne und sicher digitale Tools (u.a. Trello, Slack, Miro, Zoom) nutzt, um dich 
und deinen Arbeitsbereich zu strukturieren  

• serviceorientiert denkst und handelst, klar und verbindlich kommunizierst und sehr 
gute Englisch und Deutsch Kenntnisse hast  
 
 

 

Das solltest du über uns wissen: 

• Wir denken sozial und auch wirtschaftlich. Wir arbeiten professionell und sind dabei 
kreativ, neugierig und mutig. Transparenz, Ehrlichkeit und Empathie werden bei 
uns großgeschrieben. Und wir können gut über uns selbst lachen. Außerdem liegt 
uns ökologische Nachhaltigkeit sehr am Herzen! Wir freuen uns über 
Bewerber*innen, die unsere Werte teilen. 

• Wir geben dir viele Möglichkeiten zur Mitgestaltung eines jungen, wachsenden 
Sozialunternehmens. Wir arbeiten auf Augenhöhe und bieten einander viel Raum 
für Feedback. Gleichzeitig stehst du nie allein vor Herausforderungen sondern 
gestaltest Dinge gemeinsam in einem familiären Team mit flachen Hierarchien.  

• Es liegt uns am Herzen, für alle Teammitglieder sehr gute Arbeitsbedingungen zu 
schaffen. Wir bemühen uns, auf individuelle Wünsche und Bedarfe einzugehen, 
die zum Beispiel mit der familiären Situation, einer chronischen Krankheit oder 
Behinderung, Religion oder Sprachbarrieren zusammenhängen. Deine berufliche 
und persönliche Weiterentwicklung unterstützen wir mit externen Coachings, 
Fort- und Weiterbildungen. 

• Wir haben ein flexibles Arbeitsumfeld geschaffen, in dem sich Pläne auch einmal 
ändern und wir schnell umdenken müssen. So viel Flexibilität, wie wir von dir 
kannst du natürlich auch von uns erwarten! Gleitzeit und Home-Office (nach 
Absprache) sind fester Bestandteil unseres flexiblen Arbeitsmodells. 

• In unserem „Vorgarten" genießen wir gern zusammen eine Feierabendschorle und 
verbringen gemeinsame Zeit auf Team Events – Engagement ist dabei mehr 
unser Ding als Kletterparks. Ein Mal im Jahr fahren wir fahren wir außerdem 
miteinander raus aufs Land und verbringen auf einem Offsite mehrere Tage 
abseits des Büroalltags – mit viel Zeit fürs Pläneschmieden und 
Zwischenmenschliches.  

• Engagement ist natürlich Teil unserer DNA und jedes Team-Mitglied hat die 
Möglichkeit, sich während der Arbeitszeit für bis zu 8 Stunden im Jahr 
ehrenamtlich zu engagieren  

• Wir bezahlen faire Gehälter und geben einen monatlichen Zuschuss zum 
Mittagessen. 

Wir wertschätzen Vielfalt und begrüßen alle Bewerbungen. 

Lust bekommen? 

Sende deine vollständigen Bewerbungsunterlagen mit Gehaltsvorstellung an Rebekka 
unter jobs@vostel.de. Bei Fragen schreib‘ uns einfach oder rufe an: 030/ 682 248 88. 


